
   
REKLAMAČNÝ PROTOKOL 

 
 
 
Meno a priezvisko:    ………………………………………………………………………………………………. 

Adresa  (e-mail):    ………………………………………………………………………………………………. 

Telefón:     ………………………………………………………………………………………………. 

Číslo objednávky / faktúry  ………………………………………………………………………………………………. 

Dátum prijatia tovaru:   ………………………………………………………………………………………………. 

Názov a kód tovaru   ………………………………………………………………………………………………. 

Dôvod reklamácie:    ………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………................................................................................................ 

Bankový účet IBAN   ………………………………………………………………………………………………. 

(v prípade vrátenie peňazí) :  

 

Tovar zašlite na adresu:    

DASTRA spol.s.r.o. 

OC PLUS,  Holubyho 28 

902 01  Pezinok 

 

Tovar zasielajte buď formou balíka, alebo doporučene ako list. Pri zaslaní tovaru dobierkou 
nebude táto zásielka prijatá. 

 

Dátum a podpis: 

 


